
Схема меню Автоматической Системы Сервиса Абонента

Главное меню
(1900)

Меню информации
о лицевом счете

(19001)

Меню операций
над телефонами

(19002)

Меню ввода платежей 
по карточкам 

экспресс оплаты
(19004)

Меню справочной
информации
(19003)

Баланс лицевого счета
и прогноз отключения

(190011)

Информация  о
зачисленных платежах

(190012)

Меню внесения 
обещанного платежа

(190013)

Меню получения
информации по факсу

(190014)

Доставка счета к оплате
(1900141)

Доставка разовой 
детализации счета

(1900142)

Доставка счета на
предоплату
(1900143)

Установка фиксиро-
ванного номера факса

(1900144)

1 2 3 4

Смена пароля
(190021)

Добровольная
блокировка телефона

(190022)

Разблокировка
телефона
(190023)

Меню добавления
(удаления) услуг

(190024)

Меню общей 
информации  о DIALLOG

(190031)

Часы работы и 
местонахождение центров
обслуживания DIALLOG

(1900311)

Информация
о пунктах оплаты

(1900312)

Меню правил 
набора номера
(190032)

Междугородного
номера
(1900321)

Международного
номера
(1900322)

Меню правил 
пользования услугами

(190033)

Правила пользования
роумингом
(1900331)

Правила пользования
голосовой почтой

(1900332)

Правила пользования
переадресацией 
входящих звонков

(1900333)

Международная связь
(1900241)

Международный
доступ

(19002411)

Роуминг cdma2000
(19002412)

Голосовая почта 
(1900242)

Управление вызовами
(1900243)

Конференц-связь
(19002431)

Ожидание вызова
(19002432)

Передача вызова
(19002433)

Не беспокоить
(19002434)

Антиопределитель 
номера
(1900244)

Передача данных
(1900245)

Пакетная 
передача данных
(19002451)

IWF
(19002452)ИССА

(1900246)

Полная
детализация счета

(1900248)
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Услуги SMS
(1900247)

2.4.7 E-mail to SMS
(19002471)

WEB to SMS
(19002472)

2.4.7.1

2.4.7.2

Пропущенные
вызовы
(19002435)

2.4.3.5

Расширенный АОН
(19002442)

АОН по запросу
(19002443)

2.4.4.2

2.4.4.3

АОН
(19002441)

2.4.4.1
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